
Gestione ed invio di lettere solleciti con il modulo RADIX solleciti

SOLLECITI

SOLLECITI
Di solito i solleciti portano via molto tempo e lavoro nei reparti amministrazione. Il 
modulo solleciti Radix offre gli strumenti per semplificare e strutturare questi 
processi.
 
GRUPPI SOLLECITI
Il modulo solleciti prevede la possibilità di raggruppare i clienti per poter 
assegnare specifici parametri e modelli lettera solleciti.
 
LIVELLI SOLLECITI
Si possono creare ed applicare fino a 5 livelli di sollecito.
 
LETTERE SOLLECITO
Si possono creare lettere sollecito personalizzate, ottenendo le variabili come le 
scadenze ed i vari importi in automatico e con la possibilità di modificare i testi 
liberamente.
 
SPEDIZIONE
La spedizione può essere fatta con il metodo tradizionale su carta oppure si 
possono inviare via e-mail.
 
PARAMETRI SOLLECITI AGGIUNTIVI
Per ogni partita aperta viene visualizzato il proprio livello di sollecito, l’ultima data 
sollecito ed il tipo di lettera. Inoltre è possibile definire dei periodi nei quali non 
devono essere  inviati i solleciti.
 
INTERESSI
Nel programma vengono calcolati interessi per le partite aperte fino alla data 
desiderata.

FUNZIONI
 

- Livelli solleciti
- Lettere solleciti

- Calcolo spese ed interessi
- Invio e-mail
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