
Mahnungen verwalten und versenden mit RADIX Mahnwesen

MAHNWESEN

MAHNUNGEN
Das Mahnwesen ist ein Bereich, der sehr arbeits- und zeitaufwändige 
Prozesse beinhaltet. Das Radix-Modul Mahnwesen bietet Instrumente 
zur Vereinfachung und Strukturierung dieser Prozesse.
 
MAHNGRUPPEN
Das Modul Mahnwesen bietet die Möglichkeit Kunden in Gruppen mit 
zugewiesenen spezifischen Mahnungsparametern einzuteilen.
 
MAHNSTUFEN
Es können bis zu 5 Mahnstufen eingerichtet und angewendet werden.
 
MAHNBRIEFE
Man kann personalisierte Mahnbriefe erstellen, deren Texte frei 
bearbeitet werden können.
 
VERSAND
Der Versand erfolgt traditionell auf Papier oder mittels E-Mail.
 
ERWEITERTE MAHNUNGSPARAMETER
Je offener Posten wird die genaue Mahnstufe und das letzte 
Mahndatum angezeigt. Es ist möglich mahnungsfreie Fristen zu 
definieren.
 
VERZUGSZINSEN
Im Programm werden tagesaktuell die Verzugszinsen für offenen 
Posten berechnet.

FUNKTIONEN
 

- Mahnstufen
- Mahnbriefe
- Zinsen- und 

Spesenberechnung
- E-Mail Versand
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